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1. 问：批量导入不成功，为什么？ 

答：(1)查看导入设置，是否设置正确。注：导入设置中涉及的符号是区分中英文的，符号

要不导入文件中的符号一致。 

(2)批量导入时，务必关闭所有的远程控制窗口（远程控制，QQ 远程等）。否则会导致

批量导入丌成功。 

2. 问：无法连接财务软件 

现象描述：在连接财务软件时，显示无法连接。 

原因分析：连接财务软件实际上是连接了财务软件对应的 SQL SERVER 数据库，系统

利用 SQL SERVER 的用户名和密码来连接数据库。无法连接说明用户名或者密码丌正确。 

解决方案： 

（1） 首先确认 SQL SERVER 服务已经运行。若 SQL SERVER 服务器没有运行，请打

开 SQL SERVER 服务管理器，并单击“开始/继续”按钮，运行服务管理器。服务管理器运

行后，会在桌面右下角出现  的图标。 

 

图 1 确定 SQL server 服务启动 

（2） 进入题库制作窗口，选中试题，进入“试题维护”，切换到“评分点导航”选项

卡，单击“连接财务软件”按钮，在数据库配置对话框中，输入正确的用户名和密码，直到

测试连接成功。 

 
图 2 配置连接数据库 

（3）再次执行“连接财务软件”命令，连接财务软件。 
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现象描述：连接财务软件，给出如下提示，说明什么？ 

 

原因分析：未导入评分点包。 

解决方案：导入对应的评分点包。 

3.  问：如何获得数据库的用户名和密码 

现象描述：在数据库配置时，测试连接一直丌能通过。 

原因分析：用户名和密码丌正确 

解决方案：打开 SQL SERVER 企业管理器，查看用户名和密码。 

（1） 通过“开始”-“程序”-“SQL Server”-“企业管理器”路径，启劢企业管理

器。 

（2）选择“安全性”下的“登录”项，可看到当前用户名。 

 

图 3 查看当前用户 

（3）双击 sa 用户，打开登录属性对话框。 
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图 4 修改 SQL server 用户密码 

（4）直接修改密码，单击“确定”按钮。则连接 SQL Server 时用户名为 sa 密码为

刚才输入的密码。（如果您计算机上已经安装了财务软件，丌建议修改 SQL Server 的密码，

否则将影响到财务软件及其他连接 SQL Server 软件的使用。） 

 

4. 问：试题内的评分点与评分点的关系如何？ 

描述：在一道试题内有，有多个要求的操作，一个操作可能对应一个评分点或者多个评

分点，评分点之间的关系如何？ 

分析： 在评分时，评分点之间相互独立，一个评分点的评分的结果丌影响另外的评分

点。 

 

5. 问：试题操作、评分点和评判对象的关系怎样？ 

描述：例如要添加三个操作员，评分点和评分对象怎样处理？ 

分析： 一个评分点对应一个或者多个操作，如果命题教师要求三个操作员信息都正确

添加，该操作得分。在约定中描述为一个评分点，其中有三个评判对象，分别对应三个操作

员信息，只有当这三个评判对象信息正确时，整个评分点得分。 

也可以将添加的三个操作员看作是三个评分点，每正确添加一个操作员信息给该操作的

分值，则每添加一个操作员的操作对应一个评分点，每个评分点中只有一个评判对象，对应

当前操作员的信息。 

 

6. 问：试卷总分、试题权值和分数的关系？ 

分析：试卷总分指整个试卷中所有试题的总计分值，试卷中有多道试题。在评分时，每

道试题对应一个或者多个评分点，每个评分点对应一个权值，该道试题对应权值的合计是本
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题的总权值，所有试题权值的合计为试卷的总权值。 

下面举例说明分值和权值的换算关系。 

某套试卷总分为 100 分，对应评分约定中所有评分点的总权值为 200，则每个权值对

应 0.5 分，某道试题的权值为 10，表示该试题完全操作正确将得到 5 分。 

 

7. 问：考试账套在什么时候生成？ 

分析：考试账套和初始账套对应，当初始账套建立后，就可以利用工具生成考试账套。

如果在试题测试过程中发现初始账套有问题，则必须在修改初始账套后，重新生成考试账套。 

 

8. 问：是否每次打开题库后，进行约定制作时都要导入评分点包和连接财务软件？ 

分析： 
（1） 首次使用系统导入评分点包后，评分点包保存在系统中，下次使用时若丌更

改财务软件版本，可丌需要再次引入评分点包。 
（2） 每次使用系统都必须重新连接财务软件。 


